
OBRAZAC ZA POVRAT ROBE

U slučaju ugovora na daljinu, kao potrošač, imate pravo obavijestiti nas u roku od 14 dana od primitka robe da odustajete od ugovora, a da ne morate 
navesti razlog za svoju odluku. Molimo vas da nas o namjeravanom povratu obavijestite pismenim putem na e-mail info@stadionshop.com.

Robu morate vratiti u roku od 14 dana od poslane obavijesti o namjeri odustajanja od ugovora, na našu adresu Stadionshop, Transfera, d.o.o., 
Lava 7, 3000 Celje, Slovenija. Jedini trošak koji imate pri odustajanju od ugovora je izravan trošak povrata robe.

Povrat sredstava ćemo izvršiti u najkraćem mogućem roku, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada smo obaviješteni o vašoj odluci da 
odustajete od ovog ugovora.

Potpis:

NARUDŽBA KUPAC

BR. NARUDŽBE:

DATUM NARUDŽBE:

DATUM PRIMITKA ROBE:

IME I PREZIME:

ADRESA:

TELEFON:

E-MAIL:
PROIZVODI

šifra

1

2

3

naziv količinabr.

TRANSFERA, d.o.o., Lava 7, SI-3000 Celje | T: +386 59 333 99 0 | F: +386 8 205 21 32
VAT: SI57371229 | IBAN: SI56 6100 0000 9756 704 – Delavska hranilnica d. d., SWIFT: HDELSI22
info@stadionshop.com | www.stadionshop.com

Datum:

•  Obrascu je potrebno priložiti kopiju računa.
•  U slučaju povrata proizvoda (odustajanja od ugovora) kupac je dužan vratiti proizvod nekorišten, neoštećen, u originalnom pakiranju i u istoj količini.
•  Ukoliko proizvod ne ispunjava uvjete povrata, zadržavamo pravo na naknadu ili konačni povrat proizvoda kupcu o njegovom trošku.
•  Naše opće uvjete možete pročitati na: www.stadionshop.com/hr/opci_uvjeti

veličina

RAZLOG POVRATA  / popunjavanje polja nije obavezno / informacije nam pomažu da poboljšamo korisničko iskustvo

NE ODGOVARA MI VELIČINA 

NARUČENO VIŠE VELIČINA ISTOG PROIZVODA

PROIZVOD MI VIZUALNO NE ODGOVARA

PROIZVOD JE DRUGAČIJI KAO NA SLICI

OSTALO:

naziv banke:

IBAN:

POVRAT SREDSTAVA  / vrši se na isti način kao što je označeno u narudžbi

KREDITNA KARTICA  – u slučaju plaćanja kreditnom karticom

PAYPAL  – u slučaju plaćanja PayPal-om

TRANSAKCIJSKI RAČUN  – u slučaju uplate pouzećem ili na račun
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